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昇降機業界で活躍する女性の紹介

１. プロフィール

　　 名　　　前：堀内　あやか

　　 な　ま　え：ほりうち　あやか

　　 会　社　名：東芝エレベータ株式会社

　　 所 属 部 署：東京支社　営業第一部　

　　 職　　　種：新設営業

　　 入 社 年 度：2013年度

２. 担当業務について

　私は、入社以来5年間新設営業を担当しています。設

計事務所や建設会社に対して図面の打合せ、交通計算、

現場での請求、引渡など行っています。入社当初は建築

に関する知識が一切なかったため、図面の見方や専門用

語を理解することに苦労しました。まだまだ分からない

ことが多く、先輩や他部署の方々にご支援いただきなが

ら、なんとか日々の業務に取り組んでいます。

　営業という仕事は、お客様と社内をつなぐ窓口で、自

分1人で完結できる仕事はほぼありません。お客様の考

えをどのように社内に伝えれば、お客様の要求を最大限

満たす回答ができるのか。社内のどの部署と連携するべ

きなのか。うまくいかず悩むことも多いですが、自分の

周りには専門分野の頼れる人たちがいるということは心

強い部分でもあります。

　昇降機は縦の輸送手段であると同時に、建物を印象づ

ける要素の1つであると考えています。1つの設備以上の

付加価値を与えられるように今後も業務に邁進したいと

思います。

３. 趣味など

　休日には、国内外問わず、癒しとおいしい食事を求め

て旅行に出かけています。年1回の海外旅行と全都道府

県制覇を目標にしています。気の置けない友人と非日常

な時間を過ごすことで、「また明日からがんばろう」と

いう気持ちになります。

　プライベートも全力で楽しみながら、リフレッシュし

た心身で仕事に従事できるよう、メリハリをつけた日々

を送りたいと思います。

４. 読者へのメッセージ

　近年、私の所属する支社においても、毎年のように女

性営業担当が配属されています。客先担当者が女性であ

ることも増えてきており、業界全体として女性が活躍で

きる環境づくりに力を入れていることを感じます。

　様々なライフイベントを経験しながら仕事を続けてい

きたいと考えるのは女性も男性も同じだと思います。な

かなか難しいことではありますが、様々な働き方が認め

られる社会になることを期待しています。

５. 上長のコメント

　入社後の配属以来、現在の業務一筋でやっております

が、当時から仕事を覚える速さや周囲とのコミュニケー

ションの取り方など高いスキルを持っておりました。年

次を重ねるにつれ、その能力が更にレベルアップし現在

は一人前の営業担当として、東奔西走しているのを頼も

しく感じています。

　今後は、営業をリードしていく人材となるよう、日々

の業務に邁進していただきたいです。
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