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１. プロフィール

名　　　前：杉本　絵理子

な　ま　え：すぎもと　えりこ

会　社　名：東芝エレベータ株式会社

所 属 部 署：神奈川支社　営業技術部

　　　　　　営業技術第一グループ

職　　　種：営業技術

入 社 年 度：2022年度

２. 担当業務について

　私は、新設物件の営業技術を担当しています。営業技

術業務とは、受注物件に対してお客様へのコストや納期

を踏まえた最適な仕様提案、着工や工事使用等のスケ

ジュール管理、及び昇降機の製作指示、等受注から引渡

までを一貫して担当する業務です。特定物件の受注前技

術支援活動も行い、社内外を問わず様々な方と関わり、

橋渡しの役割を担っています。私は今年4月に異動し、

先輩の業務のお手伝いをしながら勉強している最中で

す。

　昨年度までは、入社から3年間、本社BIM設計部に所属

し、支社のBIM設計支援や非標準仕様の技術検討支援等

を行っていました。中でも非標準仕様の技術検討は、工

場の設計や製造、見積、物流に関する多くの部門の方と

連携を経験できました。

　学生時代は化学を専攻していたためCADソフトを全く

触ったことがなく、建築、機械、電気の知識も不足して

いました。そのため、図面の読み取りやモデル作成、専

門用語を理解することに大変苦労しました。それでも先

輩方の１つ１つ丁寧な指導により、少しずつ理解を深

め、１人で業務を遂行できるようになりました。現在の

部署でもBIM設計部での経験を活かし、お客様の視点、

ものづくりの視点や考え方を忘れずに幅広い視野で考

え、人との関わりを大切に日々精進していきます。

３. 趣味など

　趣味はライブと野球観戦です。バンドやアイドルなど

様々なジャンルのアーティストが好きで多くのライブに

行っています。以前初めて屋外ライブに参戦した時に、

開放感のある屋外でのライブの楽しさに目覚めました。

今年は夏の野外フェスにも参戦し、楽しみたいと思いま

す。

　野球観戦は、友人と仕事終わりや休日に月2回程度

行っています。最近は球場のフード巡りが好きでいろい

ろなグルメを楽しんでいます。

４. 読者へのメッセージ

　現在の職種は女性がとても少なく、全国で2人しかい

ません。営業や事務などの職種では女性の比率が高く

なってきていますが、技術職はまだまだ低いのが現状

です。男女問わず誰もが働きやすい職場づくりを目指

し、ワークライフバランスを保ちながら一層業務に励

んでいきたいと思います。

５. 上長のコメント

　4月に初めての転勤を経験し、新たに営業技術業務に

従事して貰っています。不安はあったと思いますがBIM

設計支援で培ったスキルがあるので上長として心配は

していません。明るい性格で多くの部署とのコミュニ

ケーションも図れており、職場の雰囲気が明るくなり

ました。これから多くのことを学びステップアップし

てくれることを期待しています。
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